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SaZetak

Tri kljuéna ¢imbenika utjecu na djelovanje knjiznica u sustavu visokoga Skolstva:
promjene u sustavu visokog obrazovanja, razvoj informacijske tehnologije te stanje/promjene
komponente sustava visokog obrazovanja u Hrvatskoj i temeljem iskustava nekih europskih
zemalja, u radu ¢e se pokusati ukazati na potrebne pomake u organizaciji i upravljanju
knjizni¢nim sustavima u sklopu hrvatskoga visokoga Skolstva.
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Summary

There are three main factors influencing the functioning of academic libraries today:
changes in the system of higher education, development of information technology and the
processes in the overall social and political environment. Based on the state of the art
analysis of the Croatian academic libraries and on the experiences of a few European coun-
tries, the authors try to underline the imperative steps in future organisation and manage-
ment of the library network in the Croatian higher education system.
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1 Uvod

Knjiznicama koje djeluju u sustavu visokog obrazovanja temeljne je zadac¢a
podupirati obrazovni i znanstveni rad ¢lanova akademske zajednice. Na obavljanje
tih zadaca utjecale su sve mijene kako ustroja sustava visokog obrazovanja tako i
obiljezja znanstvenoga istrazivanja. Danasnja sveucilista i njihove knjiznice nalaze
se pred brojnim problemima, a njihovi se uzroci, prije ili kasnije, javljaju tijekom
zadnjih pedesetak godina u gotovo svim sredinama, vezani su uz rast i sloZenost
sveuciliSnoga sustava te povec¢anu ukljucenost sveucilista u rjesavanje Sirih pitanja
drustva, odnosno odgovaranje na zahtjeve iz okruzenja (primjerice, pritisak da
sveucilista budu dostupnija svim slojevima drustva, da se povecava broj studenata,
da se sklapaju partnerski odnosi izmedu sveucilista, vlada i industrije kako bi se
izvukla prakti¢na korist od znanstvenih istrazivanja itd.).! Povijesno gledano, tri su
kljucna obiljezja poslanja sveuciliSta: prvo, znanje i istraZivanje nemaju granice i
unaprijed postavljenu svrhu, spoznaje su podlozne raspravi i kritici; drugo, dosegnuto
znanje u prostoru je javno, otvoreno je i dostupno svima; te trece, sveuciliste je
otvoreno svima. Neki autori® istiCu da sveuciliste danas nije vise Jedan i glavno
mjesto gdje se stvara znanje. Novi oblici znanja, tzv. izvedbeno znanje, usmjereno
prema stjecanju znanja i vjestina za razvoj novih proizvoda i djelotvornije upravljanje
tim procesom, stvaraju se na mnogim mjestima u drustvu, poglavito u velikim
korporacijama.? Stvaranjem tzv. korporacijskoga znanja, tradicionalna nacela
sveucilista nisu viSe u prvome planu. Pa iako, kako kaze Lyotard,* time dolazi do
epistemoloske promjene po koj 0j znanje po naravi postaje sve vise izvedbeno, a gubi
snagu prosvijetiteljskog ili vaznog samog po sebi, sveuciliste se suocava s tim izazovom,
uvodeci fleksibilnije nastavne programe i usvajajuci nove metode izobrazbe
(primjerice, u¢enje putem rjeSavanja problema). Tzv. inovacijsko drustvo, drustvo
stalnih promJena i neprekidnoga inoviranja u svim svojim segmentima, pociva na
trajnom ucenju, prilagodbi i kreativnosti. Ekonomski rast temelji se na znanju, a u
prvi plan stavlja se ucenje kao najvaznija ekonomska kategorija.> Ekonomije
temeljene na znanju i u¢enju dodaju sveucilistu, uz tradicionalnu ulogu istrazivanja i
obrazovanja, i ulogu tehnoloskoga transfera.®

1Usp. Fry, Billy E. Universities in transition : implications for libraries. / Gateways to knowledge :
the role of academic libraries in teaching, learning, and research / edited by Lawrence Dowler. Cambridge,
Mass. ; London : MIT, 1997. Str. 5.

2Usp. Barnett, Ronald. University knowledge in an age of supercomplexity. // Higher education 40,
4(2000), 409-422.

3Gibbons, Michael. The new production of knowledge. London : Sage, 1994.

*Lyotard, Jean-Frangois. The postmodern condition : a report on knowledge [citirano: 2004-08-16].
Dostupno na: http://www.marxists.org/reference/subject/philosophy/works/fr/lyotard.htm

5Usp. Svarc, Jadranka. Uloga znanstvenih istraZivanja i visokog obrazovanja u inovacijskom drugtvu
: potreba stvaranja nove paradigme. // Vidljiva i nevidljiva akademija / ur. Darko Pol3ek. Zagreb :
Institut drustvenih znanosti “Ivo Pilar”, 1998. Str. 193.

¢Sli¢nu ulogu sveucilistu predvida i hrvatski Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
[citirano: 2004-05-09]. Dostupno na: http://www.nn.hr/clanci/sluzbeno/2003/1742.htm (vidjeti ¢l.
541 66).
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Sredinom 1990-ih D. Damrosch’ uputio je na temeljite promjene koje o¢ekuju
sveuciliste, kako u na¢inu obavljanja nastave tako i u nac¢inu na koji se nove ideje
razvijaju i Sire. Danasnji ustroj velikog broja sveucilista, a to napose vrijedi za hrvatska
sveucilista, po¢iva na tradiciji koja je znanost podijelila na discipline® kao odgovor
na politi¢ko-ekonomska kretanja u drustvu. Napredna se sveucilista, medutim,
reorganiziraju slijedom razvoja znanosti, uvazavajuci potrebe znanstvenih
interdisciplinarnih istrazivanja i potrebe za takvim akademskim obrazovanjem koje
¢e diplomiranim studentima omoguciti brze i lake prilagodbe u radnom okruzenju.
Pritom se oslanjaju na stajaliste prema kojemu samo oni koji na vrijeme unaprijede
poslovanje, uvedu nove obrazovne profile i nove tehnologije u znanost i obrazovanje,
te primijene nove oblike upravljanja, mogu drzati korak s promjenama u okruzenju.

Razvoj informacijske tehnologlje uvjetuje promj ene, kako unacinu komunikacije
znanstvenih spoznaja tako i u na¢inu poducavanja i u¢enja. Mijenja se sustav provjere
i ocjene rezultata znanstvenih istrazivanja, nacin njihova priopéavanja (elektronicki
Casopisi, otvoreni arhivi), zastite autorskoga prava, a sustav akademskog i
znanstvenoga napredovanja uvjetuje stalni porast broja objavljenih radova.’ Prvo
nacelo suvremene nastave postaje uenje utemeljeno na istrazivanju, a nastavni
proces zasniva se na pripremanju studenata za kriticko propitkivanje i ovladavanje
vjeStinama argumentacije. U tu svrhu potrebno je i studentima i nastavnicima osigurati
jednostavan pristup raznolikim izvorima znanja i informacija, a poucavanje usmjeriti
u dva pravca: stjecanje znanja i razvijanje sposobnosti kritickog misljenja te stjecanje
vjestina i/ili jacanje sposobnosti pretrazivanja izvora informacija, njihove evaluacije
i interpretacije, odnosno predstavljanja i priop¢avanja znanja i informacija.'

Hrvatska se trenutno nalazi u procesu preobrazbe visokog obrazovanja. Podlogu
za to daje novi Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju i Zakon o
visokim ucilistima te cijeli niz usvojenih strateskih dokumenata (znanost, informacijska
tehnologija, kultura). Tako se, primjerice, u dokumentu Hrvatska u 21. stoljecu:
znanostnaglasava da se danas uspjesna buduc¢nost jednoga drustva opcenito vezuje
uz drustvo znanja, odnosno drustvo koje obiljezava kultura znanja (obrazovanost,
civilnost i suradnja) i ekonomija znanja (proizvodnja novog znanja i natjecanje na
globalnom trzi$tu znanja).!" Stoga se znanost i visoko obrazovanje smatraju kljuénim
pokretacima razvoja hrvatskoga drustva, uz isticanje potrebe ulaganja u njihov razvoj.

"Usp. Damrosch, David. We scholars : changing the culture of the university. Cambridge, Mass. ;
London : Harvard University Press, 1995. Str. 3-4.

8]. Dewey je jo$ davne 1916. godine primijetio da povecana fragmentacija kurikuluma dovodi do
“izolacije druStvenih grupa i klasa™. Usp. Dewey, John. Democracy and education : an introduction
to the philosophy of education. [Reprint izd. iz 1916.] New York : Free Press, 1944. Str. 249.
°Euben, Donna R. Publish or perish : the ever-higher publications hurdle for tenure. // Academe :
Bulletin of the AAUP 88, 4(2002), 78.

1"Petr, Kornelija; Tatjana Aparac-Jelusi¢. Uloga sveucilisnih knjiznica u novim pristupima akademskom
obrazovanju. // Zbornik radova “Tezakovi dani” / urednici S. Tkalac i J. Lasi¢-Lazi¢. Zagreb :
Filozofski fakultet, Zavod za informacijske studije Odsjeka za informacijske znanosti, 2002. (Radovi
Zavoda za informacijske studije ; knj. 11). Str. 162.

10 tome, medutim, utjeCe li obrazovanje na gospodarski rast postoje i drukéija stajalista. Usp.,
primjerice, Wolf, Alison. Does education matter? : myths about education & economic growth.
London : Penguin Books Ltd., 2002.
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Medu najvaznijim su preporukama dokumenta one koje se odnose na povecéanje
kvalitete, fleksibilnosti i djelotvornosti visokog Skolstva, unapredenje mobilnosti
visokoobrazovanih mladih ljudi, i strukturalno reformiranje preddiplomskih, diplomskih
i doktorskih studija kako bi se povecala u¢inkovitost studiranja i obrazovanja za
znanost.'? U Hrvatskoj se posljednjih godina biljezi i pritisak za povecanjem broja
studenata kako bi se drustvo u svom razvoju moglo osloniti na znatno veci broj
visokoobrazovanih gradana koji se mogu ukljuéiti i aktivno sudjelovati u
informacijskom drustvu kojim vladaju znanje i tehnologija. Zbog nerijeSenih
strukturalnih odnosa i neu¢inkovitog sustava kontrole to, medutim, dovodi do nesklada
izmedu postavljenih ciljeva i ekonomskih moguénosti sustava.'*-'*

2 Suvremeno sveuciliste i njegove knjiznice

Iz dosadasnjeg razvoja sveucili$nih sustava, kako u Sjedinjenim Americkim
Drzavama tako i u Europi, opée je poznato da su se knjizni¢ne sluzbe i usluge na
sveucilistima oblikovale i razvijale slijedeci ciljeve i ustroj mati¢nih sveucilista i
promjena u neposrednom okruzenju i akademskoj zajednici uopce. Pokazalo se
nuznim da knjiznice stalno prate promjene, na njih pravodobno reagiraju i predv1daJu
moguce nove utjecaje iz okruzenja. Promj ene u nacinu izvodenja nastave i uéenja,
osobito od kraja osamdesetih godina 20. stoljeca utjecale su na knjiznice u sustavu
visokog obrazovanja na niz nacina. Tako danas njihovo djelovanje ima nova tezista,
nove oblike i novu odgovornost. S jedne strane, to se djelovanje ocituje u podrsci
novim metodama izobrazbe (ucenje na daljinu, problemska nastava, poticanje
istrazivackog duha i rada studenata i dr.), a s druge, slozenim procesima znanstvenoga
istrazivanja i novim na¢inima objavljivanja rezultata znanstvenoga rada (elektronicko
nakladnistvo, otvoreni arhivi i sl.).

Poznati Folletov izvjestaj ukazuje na nove zahtjeve proizasle iz pojave tzv.
netradicionalnih studenata, modularizacije nastave, samostalnosti studenata,
fokusiranja na knjiznicu kao dobavljaca usluga i dr., ali i na to da jo$ uvijek mnogi
nastavnici ili upravljaci imaju tradicionalne ideje o ulozi knjiznice."”® Tradicionalna
autonomija sveucilista imala je za posljedicu i autonomiju nastavnika s razlic¢itim
tumacenjima njezina znacenja, pa tako i u odnosu na knjiznicu, pri c¢emu se Cesto
smatralo da je zadac¢a knjiznice ponajprije usmjerena prema njihovim znanstvenim
potrebama. Jaca privrzenost nastavnicima na ustrb studenata zamjetna je jos uvijek
u jednom broju hrvatskih fakultetskih knjiznica, kako u odnosu na izgradnju zbirki
tako i u odnosu na pruzanje usluga. Takva su shva¢anja nesumnjivo dominantna u
prvoj (do 1940-ih), drugoj (do 1960-ih) i trec¢oj (do 1990-ih) fazi razvoja visokoskolskog

?Hrvatska u 21. stoljecu : znanost [citirano: 2004-09-14]. Dostupno na: http://www.hrvatska21.hr/
znanost%2030_6 2003.pdf. Str. 8-9.

30 tome vidjeti: Polsek, Darko. Stanje visokog $kolstva u Hrvatskoj. // Drustvena istrazivanja 12,
1/2(2003), 27-44.

H4Josipovi¢, Ivo. Reforma sustava visokog obrazovanja i znanosti : tranzicija iz nepoznatog u nepoznato.
/I Zbornik Pravnog fakulteta u Zagrebu 52, 2(2002), 443-464.

3Joint Founding Council’s Libraries Review Group (Follet Report) [citirano: 2004-08-8]. Dostupno
na: http://www.ukoln.ac.uk/services/papers/follett/report. Str. 21-24.
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intervenciju ministra znanosti kako bi se knjlge i Casopisi nabavlj eni sredstvima
znanstvenih proj jekata knjigovodstveno pratili, a bibliografski podaci o njima obznanili
s ciljem omogucavanja dostupnosti i drugim zainteresiranim pojedincima i ustanovama.
Valja svakako istaknuti da se ve¢ u drugoj fazi razvoja visokoskolskih knjiznica
biljeze znacajne razlike u odnosu na broj, vrstu i naéin pruzanja usluga medu
knjiznicama u razli¢itim podrucjima, a trecu fazu posebno obiljezava pojacan rast
profesionalizma knjizni¢nog osoblja. Pojavom novih tehnologija i razvojem mreznih
usluga, medutim, postupno se mijenjaju shvacanja i onih ¢lanova znanstveno-nastavne
zajednice koji zagovaraju primarnu usmjerenost visokoskolske knjiznice njihovim
potrebama, i onih ¢lanova knjizni¢ne zajednice koji su u tradicionalnim postupcima,
uslugama i navikama nalazili uporiste bilo za vlastiti izolacionizam od profesije ili pak
za obranu disciplinarnosti koja je nuzno slabila potrebu za komunikacijom (kolegama,
korisnicima, drugim izvorima informacijaisl.).

Tehnoloske inovacije donose i tzv. ekoloske promyjene, odnosno mijenjaju
postojece navike i postupno stvaraju posve novo okruzZenje u kojemu, sa stajalista
organizacije i upravljanja knjizni¢nim izvorima i uslugama, u prvi plan dolaze mogu¢
doprinos knjiznica izvrsnosti sveucilista i novi nacini komuniciranja knjiznica sa
sveuciliSnim upravama i medusobno (npr., konzorciji za nabavu, za racunalno
povezivanje). Jedan od oslonaca za stru¢no zasnovano planiranje razvoja, knjiznica
visokog ucilista zasigurno nalazi u slobodi sveucilista da promislja i usmjeruje svoj
razvoj. Taj je razvoj u razvijenim drustvima nezamisliv bez knjizni¢ne infrastrukture.'®
Ona je tako, primjerice u Velikoj Britaniji, sastavnicom procjene kvalitete (tzv. RAE
— Research Assessment Exercise) jednoga sveudilista.!” Mnoga su europska
sveucilista jos od 1960-ih godina sustavno nastojala mijenjati tadasnji organizacijski
ustroj i sveuciliSta samog i njegovih knjizni¢nih jedinica. Stara su njemacka sveucilista,
koja su ujedno i najveée sveudilisne ustanove, uz sredi$nju knjiznicu, primjerice,
razvijala i manje fakultetske (odjelne) knjiznice, a broj im je varirao od sveucilista do
sveucilista (npr., od 40 do 200 odjelnih knjiznica s fondovima koji su negdje veéi i od
200.000 svezaka).!® Medutim, sva su ta sveucili§ta maksimalno koordinirala
informacijske proizvode i usluge i podrzala integraciju manjih knjiznica u veée
strukovne cjeline (Fachbereichbibliotheken). Na novim sveucilistima, koja su osnivana
nakon 1960., uspostavljeni su integrirani knjizni¢ni sustavi. Unato¢ tomu §to ponegdje
voditelj sredisnje knjiznice ima velike ovlasti, a ponegdje nema zakonskoga uporista
za provodenje integriranoga upravljanja, te su se knjiznice povezivale poétujuéi nacelo
otvorenosti korisnickim potrebama. Na promjene u organizaciji knjiznica na visokim
uCilistima u Velikoj Britaniji, a od 1980-ih i u Skandinaviji, znacajno su, izmedu ostalih
¢imbenika, utjecale preporuke strucnih tijela koje su postavljale vlade tih zemalja,
smatrajuéi da je nuzno potrebno racionalizirati knjizni¢nu djelatnost uslijed porasta

1“Usp. Aparac-Jelusi¢, Tatjana. Utjecaj promjena u akademskom obrazovanju na preoblikovanje
knjizni¢nih sluzbi i usluga. // Glasnik Drustva bibliotekara Split 7(2000), 45-46.

7Usp. Oppenheim, Charles; Stuart D. Lee. Is there a correlation between investment in an academic
library and a higher education institution’s ratings in the Research Assessment Exercise? // Aslib
proceedings 56, 3(2004), 156-165.

'Usp. Bunzel, Juergen; Roswitha Poll. German academic libraries : tradition and change. // Journal of
academic librarianship 28, 6(2002), 418—425.
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materijalnih troskova i troskova za nabavu literature i baza podataka, za Sto su se
modeli zasnovani na diobi izvora pokazali primjerenijima i isplativijima."

Budu¢i da suvremeno sveuciliste djeluje u natjecateljskom okruzju, gdje
sposobnosti namicanja sredstava i djelotvornoga upravljanja te mjerenje kvalitete
usluga dobivaju sve viSe na vaznosti, utjecaj troskova na koncepcijske promjene na
sveucilistu sve je vazniji ¢imbenik. Analiza troSkova knjizni¢nih sluzbi i usluga na
sveuciliStu nesumnjivo moze ukazati na prednosti i nedostatke postojecih
organizacijskih modela, kako u odnosu na zadovoljavanje potreba korisnika za
knjizni¢nim uslugama i privlac¢enje novih korisnika, tako i u odnosu na ekonomiku
poslovanja i maksimalnu iskoristenost ljudskih potencijala.

3 Hrvatske visokoskolske knjiznice 1 izazovi promyjena

3.1 Stanje

Sustav visokog obrazovanja obuhvaca, za relativno malu drzavu poput Hrvatske,
velik broj raznovrsnih institucija. Cini ga 6 sveucilista, 5 veleudilista, 7 samostalnih
visokih skola te 8 privatnih visokih skola s pravom javnosti. Sveuciliste u Zagrebu,
najvece i najstarije sveuciliste u Hrvatskoj, sastoji se od 28 fakulteta, 3 umjetnicke
akademije, jedne uciteljske akademije i jednog sveuciliSnog studija. Sveudiliste u
Splitu ima 9 fakulteta, jednu umjetni¢ku akademiju, visoku uciteljsku skolu, tri
sveucilisna odjela te odjel za stru¢ne studije. Sveuciliste u Rijeci ima 10 fakulteta i3
visoke uciteljske skole. Sveuciliste u Osijeku ima 9 fakulteta, jednu visoku uciteljsku
skolu i jedan sveucilisni odjel. Na Sveudilistu u Zadru djeluje 15 sveucilisnih odjela i
jedan strucni odjel. U okvirima Sveucilista u Dubrovniku djeluju sveucilisni i stru¢ni
studij. Veleucilisnu mrezu ¢ine: Tehnicko veleuciliste u Zagrebu s 5 odjela, Drustveno
veleuciliste u Zagrebu s 2 odjela, Veleuciliste u Karlovcu s 2 odjela, Veleuciliste u
Pozegi s 2 odjela i Veleudiliste u Rijeci s 5 odjela. Usto, stru¢ne studije izvode i
samostalne visoke Skole, te privatne visoke Skole s pravom javnosti.

cey e
eey ¥

SV

sustavima sveucilista, koja su prema clanku 3 Zakona o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju, “od strateskog interesa za Republiku Hrvatsku”, posebno
vazna. Unutar Sveucilista u Zagrebu djeluje 65 posto svih hrvatskih visokoskolskih
knjiznica. SrediSnja je knjiznica Sveucilista u Zagrebu Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica, a u okvirima njegovih fakulteta i visokih $kola djeluje 57 knjiznica (pri
¢emu na Filozofskome fakultetu djeluje 18 odsjecnih knjiznica, a na Prirodoslovno-
matematickom fakultetu 7 podru¢nih knjiznica). Na Sveucilistu u Rijeci djeluju dvije

YUsp. Research Support Libraries Group Final Report [citirano: 2004-09-03]. Dostupno na: http:/
www.rslg.ac.uk/final/final.pdf
2Usp. Ustanove visoke naobrazbe [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.odlikasi.hr
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srediSnje sveuciliSne knjiznice (Sveucilisna knjiznica Rijeka i Sveucdilisna knjiznica
Pula) te 11 knjiznica fakulteta i visokih Skola. Na Sveucilistu u Splitu djeluje sredi$nja
sveucilisna knjiznica (Sveucilisna knjiznica Split) te 11 knjiznica fakulteta i visokih
skola. U Osijeku zadaée sredisnje sveucilisne knjiznice obavlja Gradska i sveucilisna
knjiznica, a djeluje i 10 knjznica pri fakultetima i visokim $kolama. Na Sveucilistu u
Zadru djeluju Sveucilisne knjiznice,”' a na Sveucilistu u Dubrovniku Knjiznica
drustvenih znanosti i Knjiznica tehnickih znanosti. Sva su hrvatska sveucilista drzavna,
pa se tako i ukupna knjizni¢na djelatnost financira iz proracuna.

Obavljanje knjizni¢ne djelatnosti u Hrvatskoj uredeno je Zakonom o knjiznicama,
donesenim 1997. godine.”> Taj Zakon u ¢lanku 8 medu vrstama knjiznica navodi
sveucilisne i visokoskolske knjiznice, koje su, prema ¢lanku 9, duzni osnivati visoka
ucilista i znanstveni instituti u njihovu sastavu. Ustrojstvo i upravljanje knjiznicama u
sastavu, a to su, osim sredi$njih sveucili$nih, sve ostale knjiznice u sustavu sveucilista,
poblize se, prema ¢lanku 22 ureduju statutom i drugim opéim aktima pravnih osoba
u ¢ijem su sastavu. Godine 1990. doneseni su i Standardi za visokoskolske knjiznice
u Republici Hrvatskoj,” koji su jos uvijek na snazi. Za djelovanje knjiznica u sustavu
visokog obrazovanja iznimno su, medutim, vazni zakoni po kojima djeluju ustanove
u ¢ijem su sastavu, dakle zakonska regulativa koja se odnosi na visoko obrazovanje
i znanstvenu dj elatnost. Tako, primjerice, u zakonima o sveuciliStu odnosno o
usmjerenom obrazovanju i znanstvenoistrazivackom radu koji suu Hrvatskoj doneseni
u razdoblju od 1945. do 1990., uloga i zadaée knjiznica na sveucilistu nisu imale
svoje mjesto. Zakon o sveudilistima od 13. srpnja 1957. odreduje, istina, knjiznice
kao pomocne ustanove koje osnivaju sveucilista i fakulteti, ali ne prepoznaje ih kao
nezaobilazne jedinice znanstveno-nastavne infrastrukture. Takoder, ne utvrduje ni
administrativnu upravu ni struéni nadzor nad njima.** Takvo ¢e mjesto visokoskolske
knjiznice manje-vise zadrZzati i u kasnijim zakonskim rjesenjima. Zakon o visokim
uéilistima® iz 1993. godine, niti iz njega proizisli statuti sveuciliSta, nisu osigurali
osnovu za sustavniji pristup rjesavanju problema. Prema odredbama tog Zakona
sredi$nje sveudili$ne knjiznice postaju ,,vlasnistvo™ odnosnih sveucilista, odnosno
dio temeljne sveucilisne infrastrukture.® SveuciliSte u Zagrebu otada u svome
sastavu nema srediSnju knjiznicu, jer vlasnik i osniva¢ Nacionalne i sveuciliSne
knjiznice postaje Republika Hrvatska.”” Sveucilisne knjiznice mladih sveucilista koje

2Pod tim se nazivom krije bivsa knjiznica Filozofskoga fakulteta u Zadru i nekoliko odjelnih knjiznica
novijega datuma. O mjestu i ulozi Znanstvene knjiznice Zadar u odnosu na novoosnovano Sveuciliste
joSuvijek se vode pregovori.

27 akon o knjiznicama [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.nn.hr/clanci/sluzbeno/1997/
1616.htm

ZUsp. Standardi za visokoskolske knjiznice u Republici Hrvatskoj. // Glasnik Ministarstva prosvjete
i kulture Republike Hrvatske 1, 3/4(1991), 19-21.

2#Usp. Aparac-Jelusi¢, Tatjana. Nav. dj., str. 49-50.

»Zakon o visokim ugilidtima [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.nn.hr/sluzbeni-list/
sluzbeni/index.asp

*Usp. Katalenac, Drago. Coupe de grace za sveucili$ne knjiznice [citirano 2004-09-18]. Dostupno
na: http://www.szi.hr/seminar/program.html

¥Statut Nacionalne i sveuc¢ilisne knjiznice. Zagreb : Nacionalna i sveu¢ili$na knjiznica, 2004. Vidjeti ¢l.
2.
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su u razdoblju njihova osnivanja bile suosnivaci (Sveucilisna knjiznica u Splitu,
suosnivacica sveuciliSta osnovanoga 1973. godine i Gradska i sveucilisna knjiznica
Osijek, sveucilista osnovanoga 1975. godine) ili pridruzene ¢lanice (sveudilisne
knjiznice u Puli i Rijeci sveudilistu u Rijeci osnovanome 1974. godine), dakle
samostalne ustanove, tim zakonskim rjeSenjem prestaju to biti. Fakultetske, pak,
knjiznice samostalnim su ustrojbenim jedinicama mati¢nih ustanova ili su dijelom
neke druge znanstvene ili administrativne ustrojbene strukture na fakultetu.

Na primjeru SveuciliSta u Zagrebu najjasnije se vide posljedice takvih
zakonskih rjesenja, kako u rascjepkanosti knjizni¢nih sluzbi,”® tako i u polozaju
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice, odnosno njezine uloge sredis$nje knjiznice
Sveudilista u Zagrebu.? Nacionalna i sveucili$na knjiznica prvi put se odvojila od
Sveucilista 1943. godine, kad na tom Sveucilistu ve¢ djeluje 141 odjelna, zavodska i
fakultetska knjiznica.*® Bez sredi$nje knjiznice Sveuciliste u Zagrebu bilo je sve do
1980. godine, kad se Nacionalna i sveuciliSna knjiznica ponovno vraca u sustav.
Njezina uloga sredisnje sveucilisne knjiznice nije, medutim, ozivjela i njezini su temeljni
napori bili usmjereni prema ostvarenju zadaca nacionalne knjiznice. Razvoj je
knjizni¢ne djelatnosti, u razdoblju nakon Drugoga svjetskog rata, ovisio iskljucivo o
pojedinim fakultetima, pri ¢emu samo neki od njih objedinjuju svoju knjizni¢nu
djelatnost i stvaraju sredisnje fakultetske knjiznice. Prve ideje o povezivanju knjiznica
Sveucilista u Zagrebu javljaju se sredinom 1950-ih godina (Drustvo nastavnika
Sveucilista). Tezak 1964. godine pise o potrebi izgradnje “nacionalnog univerzitetskog
informativnog centra”, pri ¢emu se poglavito misli na centralizaciju fondova i ponudu
primjerenih informacijskih usluga.>' Nekoliko godina poslije toga, pod utjecajem
programa UNISIST,* pocelo se s projektom razvoja sustava znanstvenih knjiznica
Jugoslavije, u koji su trebale biti ukljucene i visokoskolske knjiznice. U sustav se
nikad nisu ukljucile hrvatske visokoskolske knjiznice (osim medicinskih). Sedamdesetih
godina prosloga stoljeca osnivaju se u Hrvatskoj nova sveucilista. To su bila sveucilista
u Rijeci, Puli i Splitu. Kao suosnivaci ili pridruzeni ¢lanovi javljaju se knjiznice, koje
su do tada djelovale kao znanstvene ili narodne knjiznice. Kako su fakulteti ve¢ tada
djelovali kao potpuno samostalne ustanove, niti ta nova sveucilista nisu uspjela
integrirati knjizni¢ni sustav. Djelovanje knjiznica na svim je sveucilistima ostalo
nepovezano, s neracionalnim rasipanjem i ekonomskih i ljudskih resursa.

Knjizni¢na je zajednica prepoznavala, raspravljala i pisala o neuskladenom
djelovanju knjiznica u sustavu sveucilista, osnivanju tijela i ustanova koje su preuzimale

BUsp. Secic, Dora; Biserka Dunda. Bibliote¢no-informacijski sustav Sveucilista u Zagrebu — utopija
ili uskoro realnost? // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 29, 1/4(1986), 29-41.

Usp. Seti¢, Dora; Vesna Tur¢in. Nacionalna i sveu¢ili$na biblioteka u Zagrebu — realizacija knjiznice
s dvojnom funkcijom. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 24, 1/4(1991), 28-29.

¥Usp. Rojni¢, Matko. Nacionalna i sveucili$na biblioteka. / Spomenica u povodu proslave 300
godisnjice Sveucilista u Zagrebu. Zagreb : Sveuciliste u Zagrebu, 1969. Str. 573-624.

3Usp Tezak, Bozo. Nacionalni univerzitetski informativni centar. // Ekonomsko tehnicki pregled 16,
3/4(1964), 67.

2Usp. UNISIST : studijski izvjestaj o provedivosti svjetskog sistema nauénih informacija koji su
izradili Organizacija ujedinjenih nacija za obrazovanje, nauku i kulturu (UNESCO) i Medunarodni
savjet nau¢nih unija. Zagreb : Referalni centar Sveucilista, 1977.
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zadace srediS$njih knjiznica, potrebi suradnje i umrezivanja.*® Zanimljivo je istaknuti
da je polovicom 1950-ih godina na Sveucilistu u Zagrebu djelovala Sekcija fakultetskih
bibliotekara, koja je bila dijelom Drustva nastavnika Sveucilista i da su se vijesti iz
njezinoga djelovanja redovito objavljivale u Sveucilisnome vjesniku.** 1z njih se dade
iS¢itati zainteresiranost Sveucilista za djelovanje knjiznica, s jedne strane, te veoma
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu”, s druge strane. Zamjetno je da se ova suradnja
takvim intenzitetom viSe nije ponovila. Stovise, od 1993. godine nadalje na Sveucilistu
u Zagrebu ne postoji niti jedno tijelo koje bi se specifi¢no ili rubno bavilo djelovanjem
knjiznica.

Slijedeci ustrojstvo sveucilista, koja djeluju kao skup snaznih, pravno i financijski
neovisnih jedinica, bez izrazitih sredi$njih funkcija i medusobnih veza, djelovanje
knjiznica unutar pojedinih sveucilista iskazuje se na sli¢an na¢in. One poglavito djeluju
u svrhu podupiranja nastavnoga i znanstvenoga rada mati¢nih ustanova, ne dijeleéi
zadace sa sredisnjim knjiznicama niti se s njima povezujuéi. Samo su dva izuzetka:
sustav CROLIST (kooperativna katalogizacija i skupni katalog), s Nacionalnom i
sveucilisnom knjiznicom u srediStu i Sustav znanstvenih informacija, projekt
Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta. CROLIST se poglavito oslanja na
Nacionalnu i sveudili$nu knjiznicu i sredi$nje knjiznice sveucilista u Osijeku, Rijeci,
Splitu i Zadru te 6 fakultetskih knjiznica u Rijeci, 4 u Zagrebu, jednu u Splitu, ijednu
u Osijeku.® Niti jedno sveuciliSte, medutim, nije umrezilo svoje knjiznice unutar
sveuciliSta samog, a izravna mrezna povezanost hrvatskih knjiznica u sustavu znanosti
i visokog obrazovanja s Nacionalnom i sveucilisnom knjiznicom i medusobno, razvija
se tek posljednje Cetiri godine. Sustav znanstvenih informacija, djelatan od 1994.
godine, okuplja knjiznice temeljem njihove disciplinarne pripadnosti i razvija pet
tematskih podsustava: za biomedicinu, prirodoslovlje, tehniku, humanistiku i drustvene
znanosti. U sklopu tih podsustava izgraduju se podatkovne baze o zbirkama knjiznica—
¢lanica, Hrvatska znanstvena bibliografija i Biomedicina Croatica, a dijelom SZI-a
je i Centar za online baze podataka koji hrvatskoj akademskoj zajednici posreduje
pristup znacajnim inozemnim informacijskim izvorima. U SZI-u djeluju 73
visokoskolske knjiznice s Cetiriju hrvatskih sveucilista.*

Knjiznice su opcenito, nazalost, Cesto na margini zanimanja sveucili$nih uprava
i joS uvijek nisu prepoznate kao bitan oslonac sveucilistu u procesima preobrazbe.
Neke od njih nastoje pratiti potrebe svoje neposredne zajednice, ¢ak Stovise nastoje
te potrebe i predvidati kako bi osigurale odgovarajuce izvore i usluge. Druge, pak,

3Usp., primjerice, radove: Bosnjak, M. O knjiznicama Sveucilista u Zagrebu. / Sveucilisni vjesnik
(Zagreb). B—1 Suppl. 1, Univerzitetske sluzbe : bibliotekarstvo, dokumentacija, publikacije, 20. 12.
1957.; Cecuk, Anisja. Knjiznice visokoskolskih ustanova u SR Hrvatskoj : sadasnje stanje, problemi
i perspektive. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 27, 1/4(1983-1984), 29-39; Tomecak, Branko.
Ukljucivanje knjiznica SveuciliSta u Zagrebu u bibliote¢no-informacijski sistem SR Hrvatske. //
Vjesnik bibliotekara Hrvatske 24, 1/4(1979/1980), 151-162.

3#Usp. Sveudilidni vjesnik 4, Pars A (Supl.) 1958 i 5, Pars A (supl) 1959.

3Podaci preuzeti s mrezne stranice NSK. Katalozi i bibliografije [citirano: 2004-10-14]. Dostupno
na: http://www.nsk.hr/opac-crolist/crolist.html

*Usp. mrezne stranice Sustava znanstvenih informacija [citirano: 2004-10-14]. Dostupno na: http://
Www.szi.hr
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ostaju zarobljene unutar vlastitih mati¢nih ustanova s malim izgledima za promjene
iznutra. O postoje¢im problemima mogucim pristupima i modelima raspravljalo se
posljednjih nekohko godma na viSe domacih stru¢nih skupova (SveuciliSne blblloteke
i prijenos znanja,” Knjiznice hrvatskih uilista: nuznost promjena za2l. stoljece,’”
Knjiznice hrvatskih ucilista: pravei koordiniranog razvoja.’ sem1nar1 u organizaciji
SZI1-a,*° te 6. dani specijalnih i visokoSkolskih knjiznica*' na kojima je prvi put
zabiljeieno iznimno zanimanje sveucili$nih uprava za razvojne mogucnosti sveucilisnih
knjizni¢nih sustava).

3.2 Moguce promjene

Na djelovanje knjiznica visokih ucilista u Hrvatskoj, kao i u drugim sredinama,
danas utjecu tri vazna cimbenika:

- reforme u sustavu visokog obrazovanja,

- ubrzani razvoj informacijske tehnologije, te

- utjecaji i promjene ukupnoga drustvenog/politickog okruzenja.

Drzimo da su za hrvatske knjiznice koje djeluju u sustavu visokog obrazovanja
u ovom trenutku poglavito vazne promjene koje proizlaze iz reforme sustava visokog
obrazovanja, odnosno iz uskladivanja tog sustava s europskim obrazovnim prostorom.
Osnovne crte tih promjena mogu se iscitati iz Zakona o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju.* Zakon, doduse, sasvim ,,8krto” doti¢e mjesto i ulogu
knjiznica.* U ¢lanku 53 (stavak 2) spomenutoga Zakona tako stoji: “Sveuciliste
integrira funkcije svojih sastavnica, posebno fakulteta, akademija i odjela (dalje:
funkcionalna integracija) te putem svojih tijela osigurava njihovo jedinstveno i
uskladeno djelovanje u skladu sa strateskim i razvojnim odlukama o akademskim
pitanjima i o profiliranju znanstvenih istrazivanja (...) Sveuciliste osigurava unutarnju
1 vanjsku mobilnost studenata i nastavnika, racionalno koristenje ljudskih i materijalnih
resursa, razvoj multidisciplinarnih studija te nadzor i stalni rast kvalitete kao i
konkurentnosti nastavnoga, znanstvenoga, umjetnickog i stru¢nog rada. Sveuciliste
razvija jedinstveni informacijski i knjizni¢ni sustav.” (istaknule autorice). U

37Usp. Sveutilisne biblioteke i prijenos znanja = University libraries and knowledge transfer : sazeci.
// Medunarodni stru¢no-zanstveni skup, Lovran 1990. Lovran ; Zagreb : Hrvatsko bibliotekarsko
drustvo : Filozofski fakultet, 1990.

#Usp. Knjiznice hrvatskih uciliSta : nuznost promjena za 21. stoljece, Split, 23.-24. listopada 2000.
[citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.gradst.hr/library/khu/khu2000/program.htm

¥Usp. Knjiznice hrvatskih ucilista : pravei koordiniranog razvoja, Split, 29.-30. listopada 2001.
[citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.gradst.hr/library/khu/khu2001

#Usp. programe seminara. SZI Seminar SZI [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.szi.hr/
seminar.htm

#HUsp. 6. dani specijalnih i visokoskolskih knjiznica : knjizni¢ni sustavi hrvatskih sveucilista, Opatija
19.120. travanj 2004. [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.nsk.hr/dogadjanja/skupovi/
skupovi.html

#7.akon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju [citirano: 2004-09-05]. Dostupno na: http:/
www.nn.hr/clanci/sluzbeno/2003/1742.htm

43To u svakome slucaju nije presedan Tako primjerice, federalni zakon o ustanovama u sustavu

Usp. Bunzel, Juergen; Roswitha Poll. Nav. dj.

22



J. PETRAK, T. APARAC-JELUSIC: KNJIZNICE NA HRVATSKIM SVEUCILISTIMA...

¢lanku 54 koji definira ustroj sveucilista, u stavku 2 navodi se da “sveuciliste moze
kao sastavnice (podruznice, ustanove ili pravne osobe) imati fakultete, umjetnicke
akademije, odjele i institute te druge sastavnice i to: zaklade, fondacije, udruge,
studentske centre, zdravstvene ustanove, knjiZnice, tehnologijske centre,
informaticke, kulturne, sportske kao i one sastavnice (ustanove ili trgovacka drustva)
koji sluze zadovoljavanju potreba studenata i sveucilista”. I napokon, u ¢lanku 88
medu studentskim pravima navodi se i “slobodno koristenje knjiznica i ostalih izvora
informacija”.*

O stavovima upravnih struktura sveuéilista prema pitanjima uloge i djelovanja
knjiznica moglo se ¢uti vi$e na 6. danima specijalnih i visokoskolskih knjiznica.®
Kakva su, medutim, stvarna rjeSenja pokazuju ili ¢e pokazati statuti pojedinih
sveucdilista. Za sada su to ucinila sveudilista u Rijeci i Osijeku. Primjerice Statut
Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku definira sveucilisnu knjiznicu kao “ustanovu
u sastavu sveucilista koja se osniva kao srediste jedinstvenoga sveuciliSnoga sustava”.
Sveucilisni knjizni¢ni sustav, prema Statutu, obavlja sve knjiznicnoinformacijske
zadace i poslove za obrazovne i znanstvenoistrazivacke potrebe Sveucilista i ¢ine
ga sve knjiznice Sveudilista. Sveucilisna knjiznica ustanova je u smislu Zakona o
ustanovama, ima svojstvo pravne osobe i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom
Sveudilista i svojim nazivom. Unutarnji ustroj Sveucilisne knjiznice, tijela i ovlasti te
ostala pitanja ureduju se aktom o osnivanju i statutom Sveucilisne knjiznice. Statut
Sveucilisne knjiznice donosi Upravno vijece, uz suglasnost Senata. Ravnatelj knjiznice
¢lan je Sveucilisnog vijeca, a nacin njegova izbora takoder odreduje Statut (¢1. 102).%
Statut Sveucilista u Rijeci*’ polazi od toga da je svrha (sic!) sveudilisne knjiznice
izgradnja integriranoga knjizni¢nog sustava sveu¢ilista. SveuciliSnu knjiznicu osniva
Sveucilisno vijece, ona ima svoga ravnatelja i upravno vijece. Statut zatim utvrduje
nacin upravljanja knJ iZznicom i nacin izbora ravnatelja. Sva ostala pltanja ostavljaju
se pravilniku same knjiznice ili knjiznica. Celnici sveu¢ilisnih knjiznica ¢lanovi su
Sveucili$noga vijeca koje u djelokrugu svoga rada ima i razvoj integriranog knjizni¢no-
informacijskog sustava i provodenje integrirane nabave znanstvene i struc¢ne
literature iz sveucilisnoga proracuna. Medu pravima studenata nalazi se i pravo
slobodnoga koristenja knjiznica i svih informacijskih izvora.

1z ova dva primjera moze se zakljucivati da ¢e sveucilista rijesiti sli¢no, ne i
jednako, djelovanje knjizni¢ne sluzbe, ali da odredbama statuta nece utvrditi jedinstvene
norme koje bi bile obvezujuce za sve ¢lanice sveucilisSnoga knjizni¢nog sustava. S
druge strane, vidljivo je da neka sveucilista detaljno promisljaju ustrojstvo i nacin

v

djelovanja integriranoga knjizni¢nog sustava.”® Cini nam se vaznim napomenuti, a

##Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju [citirano: 2004-09-05]. Dostupno na: http://
www.nn.hr/clanci/sluzbeno/2003/1742.htm

$Usp., primjerice, Lugin, Pero. Integrirani knjizni¢ni sustav Sveucilista u Rijeci [citirano: 2005-01-
15]. Dostupno na: http://www.nsk.hr/dogadjanja/skupovi/bpk 6dsk/prezent/Opatija_knjiznicni%
20sustav_files/frame.htm

“Statut Sveudilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku [citirano: 2005-10-15]. Dostupno na: http:/
garlic.mefos.hr/ponos/statut-sveucilista.html

“Vidjeti Statut Sveucilista u Rijeci [citirano: 2004-10-04]. Dostupno na: http://www.uniri.hr/
Statut2004.pdf

“Lucin, Pero. Nav. dj.

23



VJESNIK BIBLIOTEKARA HRVATSKE 48, 1(2005)

to pokazuju i navedeni primjeri, da ¢e dva rjeSenja temeljnoga zakona imati poseban
utjecaj na daljnji razvoj knjiznica na sveucilistu. To su odredbe o integriranju knjizni¢ne
djelatnosti i o financiranju sveudilista. Novi na¢in financiranja sveucilista (vidjeti ¢l.
109 Zakona), odnosno moguce razli¢itosti medu sveucilistima u odnosu na broj i
vaznost projekata, namicanje dodatnih sredstava, nacin raspodjele proracunskih i
ostalih sredstava itd., dovest ¢e knjiznice u sasvim nov prostor. Financijska snaga
poj edinoga sveuciliSta nedvojbeno ¢e odredivati i snagu knjizni¢noga sustava, a
knjiznice ¢e se temeljem svojih programa i projekata trebati natjecatl 7a sredstva s
drugim jedinicama sveuciliSta (primjerice, racunalnim centrima) ili e s njima stvarat1
nove znanstveno-nastavne infrastrukturne jedinice u procesima tzv. konvergencije.*
Zakon je otvorio, i to je posebno vazno, prostor integriranju sveuciliSne knjizni¢ne
djelatnosti u jedinstveni sustav. S jedne strane to znaci novu podjelu uloga i odredivanje
novih odnosa izmedu sredisnje i fakultetskih knjiznica, a s druge strane izdvajanje
specifi¢nosti i snage pojedinih zbirki i usluga. Sto ¢e na te procese utjecati i Cija
iskustva pri tome mozemo koristiti?

Da bi uspjesno upravljale promjenama, knjiznice hrvatskih visokih ucilista, a
poglavito srediSnje knjiznice na sveuciliStima, trebaju prihvatiti suradnju kao conditio
sine qua non. Slijedom dosadasnjih pozitivnih iskustava iz prakse te oslanjajuci se
na zakonski okvir koji potice takvu suradnju, unutar knjizni¢nih sustava na hrvatskim
sveucilistima valja dogovoriti takve modele povezivanja koji ¢e uvazavati osobitosti
polja i disciplina (npr., medicine, prava, informacijskih znanosti i sl.), potencijale
sredisnjih jedinica za pojedina podrucja, ekonomsku i stru¢nu logiku, kompetentnost
osoblja, te teziti profesionalnom ponasanju i djelovanju svih knjiznicara. Takav pristup
predmnijeva stru¢ne dogovore oko ,podjele zada¢a® na osnovi pokazane i dokazane
kompetentnosti. Za ilustraciju, na ovome mjestu moze se izdvojiti primjer Nizozemske
u kojoj, primjerice, sve visokoskolske medicinske knjiznice tvore podkomisiju
(CABMIN ) unutar udruzenja svih sveucilisnih knjiznica (UKB), §to pokazuje visok
stupanj podjele posla i odgovornosti s obzirom na specifi¢cnost mati¢nih ustanova,
odnosno korisnika.®® Dakle, nadilaze se interesi pojedinog sveucilista, utvrduje
nadleznost u odnosu na nacionalnu knjiznicu, a sve s ciljem najkompetentnijih usluga
i ekonomic¢nosti poslovanja.

Suradnjom se, po nasemu misljenju, mogu rijesiti i klju¢ni problemi s kojima se
u poslovanju susre¢u knjiznice hrvatskih visokih uéilista. Pitanje softvera, koje ve¢
godinama zaokuplja hrvatsku knjizni¢arsku javnost, a donekle i financijere, svake
godine sve vise ukazuje na nemo¢ struke da postigne suglasnost oko prioriteta i
svima prihvatljivih kriterija vise negoli na tehnicke ili financijske poteskoce. I pitanja
skupnih kataloga, integracije zbirki i online baza, te razvoj zajedni¢koga
meduknjizni¢nog sustava sve su manje ovisna o tehnoloskim rjesenjima, a sve vise

¥Usp., npr., Manzo, K. K. Libraries seeking updated role as learning center [citirano: 2004-10-15].
// Education week 16, 30(1997). Dostupno na: http://www.epnet.com/chost/login.html i Fosmire,
M.; A. Macklin. Riding the active learning wave : problem-based learning as a catalyst for creating
faculty-librarian instructional partnerships [citirano: 2002-10-18]. Dostupno na: www.istl.org/02-
spring/article2.html

S0Usp. Bakker, Suzanne. CAMBIN — convention of academic medical libraries in Netherlands. //
Newsletter to European health librarians 65(2000), 28-29.
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posljedica losih upravljackih mehanizama, ukljucujuci nepostojanje vizije i strateSkoga
plana razvoja hrvatskog knjiznicarstvau C_]ellnl te, dakako, vizije razvoja sveucilisnih
knjizni¢nih sustava na svakom pojedinom sveudilistu.

Niz je problema (npr., parcijalna rjesenja pri informatizaciji poslovanja,
neodgovarajuc¢i modeli licenciranja elektronickih ¢asopisa, nepostojanje konzorcga
ili sustava arhiviranja i odrzavanja kupljenih baza) s kojima se visokoskolske knjiznice
susrecu u svakodnevnome radu i nastojanjima (tamo gdje se doista takva nastojanja
izamjecuju) dase unaprljedl razina usluga. Iskustva i rjeSenja koja se primjenjuju u
mnogim visokoSkolskim knjiznicama u Europi vrijedna su podloga na kojoj je moguce
graditi primjerena rjeSenja za potrebe hrvatskih knjiznica: primjerice, sustav ,,arhivskih
knjiznica®u Njemackoj, usuglaseni nacionalni programi digitalizacije znanstvenih
zbirki u Danskoj®' ili Njemackoj,** projekt SCONUL> u Velikoj Britaniji ili LABT
u Litvi* i mnogi drugi.

Misljenja smo da knjiznice na hrvatskim visokim ucilistima zadovoljavaju
odredene preduvjete za snazan iskorak prema sustavnijem, racionalnijem i
uc¢inkovitijem djelovanju. To su, prije svega, djelotvorna akademska komunikacijska
mreza, relativno dobra ra¢unalna opremljenost i obrazovano knjizni¢no osoblje.
Njihova integracija po nasemu ¢e misljenju, medutim, ovisiti o stavovima, nacinima
i brzini integracije njihovih mati¢nih, odnosno krovnih ustanova.

Usto, i hrvatske knjiznice moraju nuzno uvazavati nekoliko novih okolnosti
koje donosi reorganizacija u podru¢ju znanosti i visokog obrazovanja, a §to im moze
osigurati, ako pravodobno ponude stru¢no utemeljene koncepte i usluge, bolji polozaj
unutar znanstvene zajednice i odrzivi razvoj. Polazeéi od toga da je jedan od temelja
reforme visokoga obrazovanja ideja o u¢enju utemeljenom na istrazivanju i kritickom
propitkivanju, knjiznice na hrvatskim visokim uéilistima mogu ponuditi usluge koje
¢e ih snaznije ukljuditi u nastavni proces (uloga knjizni¢ara—nastavnika u procesima
pripreme studenata za samostalno ucenje i istrazivanje, njihovo umijece vrednovanja
izvora informacija, sposobnost da pomazu pri stjecanju novih vjestina u radu s
informacijsko-komunikacijskim tehnologijama 1isl.) i znanstvenoistrazivacku djelatnost
na sveucilistima (npr., temeljem potencijala knjiznice da uklanja prepreke

Sldeff.dk : Denmark’s Electronic Research Library [citirano: 2004-10-08]. Dostupno na: http://deff.dk

S2Wissenschaftliche Literaturversorgungs- und Informationssysteme (LIS) [citirano: 2005-01-15].
Dostupno na:
http://www.dfg.de/forschungsfoerderung/wissenschaftliche_infrastruktur/lis/projektfoerderung/
gefoerderte projekte/index.html

SIntroduction to SCONUL |[citirano: 2004-10-08]. Dostupno na: http://www.sconul.ac.uk/intro

$#Usp. Pupeliene, Janina. Lithuania : the changing image of academic libraries. // Journal of academic
librarianship 30, 1(2004), 80-84. Nakon nesporazuma izmedu akademskih i nacionalne knjiZnice,
1997. godine uspostavilo se Udruzenje akademskih knjiznica Litve, koje je zapocelo s projektom
organiziranja mreze akademskih knjiznica (LABT). Taj je projekt dijelom veéega programa
Ministarstva obrazovanja i znanosti za razdoblje 2001.-2006. (potprogrami su joS: razvoj ucenja na
daljinu i informacijski sustav visoke naobrazbe i istrazivanja). Danas LABT povezuje sve knjiznice
drzavnih sveucilista, visokih u¢ilista, javnih znanstvenih instituta. Vecina tih knjiznica sudjeluje i u
Konzorciju znanstvenih knjiznica Litve koji je nositelj pripreme uvodenja svih inovativnih programa
u knjiznice, licenciranja elektronickih ¢asopisa i baza podataka i sl.

25



VJESNIK BIBLIOTEKARA HRVATSKE 48, 1(2005)

interdisciplinarnom istrazivanju). Sve izrazenije potrebe za povezivanjem
komunikacijskih vjestina i nastave, pri ¢emu knjiznice mogu nuditi te¢ajeve za
unaprjedivanje informacijske i komunikacijske pismenosti studenata i nastavnika,
postavljaju knjiznice u srediste nastojanja da se sveuciliste ukljuci u suvremene
obrazovne tijekove. Vazan su izazov i izgradnja digitalnih zbirki za potrebe nastave
te sudjelovanje u procesima obrazovanja na daljinu.® Uz stjecanje novih znanja i
vjestina te argumentirano dokazivanje vrijednosti usluga koje pruza kompetentno
knjizni¢no osoblje (npr., vrednovanje informacija, upravljanje zbirkama, komunikacija
s korisnicima), ,,prostor* se knjiznice u odnosu na druge davatelje informacijskih
usluga samo prosiruje i knjiznica postaje vrijedan partner u pruzanju usluga i promicanju
tehnoloskih i obrazovnih inovacija.

4 Umyjesto zakljucka

Kroz povijesni je razvoj sveucilisnog knjiznicarstva razvidno da su knjiznice i
raznoliki modeli knjizni€nih sustava na sveucilistima tijesno ovisili 0 tome u koj 0j
u odnosu na akademsku nastavu i znanstveni rad. Pod utjecajem silovitih promjena
u polju uporabe novih tehnologija u nastavi, znanstvenim istrazivanjima i komuniciranju
unutar akademske i znanstvene zajednice danas je potreba za brzim prilagodbama
izrazenija no ikada ranije. B. Cronin istice da je doba ‘znanja koncentriranog unutar
odredene kulture’ zamijenilo doba ‘znanja koje se raspodjeljuje u drustvu’, i da su
posljedice takva iskoraka sloZene i brojne te utjecu na promjene tehnoloski zasnovane,
na promjene u geodemografskoj strukturi sveucilista, i na promjene koje vode
deregulaciji akademskoga obrazovanja, pod utjecajem onih koji zaposljavaju i koji se
javno ocituju u odnosu na dokaze o kompetentnosti diplomanata.>

U ranijem smo radu ukazali na to da se u takvim okolnostima, modeli knjizni¢nih
sluzbi i usluga koji su postavljeni fleksibilno, brze, jednostavnije i bez vecih poteskoca
osuvremenjuju, odnosno prilagodavaju zahtjevima za novim oblicima organizacije
akademske nastave i znanstvenoga rada. Drugi pak modeli, zastarjeli, rigidni i izdvojeni
iz glavnih razvojnih tijekova mati¢noga sveucilista uranj aju sve dublje u probleme. U
hrvatskim okolnostima, upravljanje promjenama u knjiznicama visokih ucilista u velikoj
je mjeri ovisno o upravlj anJu promjenama na visokim uéilistima i upravljanju ljudskim,
dakle, struénim snagama.>’

SPrimjera radi, a polazeéi od toga da ¢e se hrvatske knjiznice uskoro na¢i u tom velikom prostoru gdje
se snage odmjeravaju i po izvrsnosti i po specifi¢nosti, izdvajamo program Europske zajednice u
kojemu knjiznice u sustavu visoke naobrazbe mogu pronaci svoje mjesto. Naime, akcijski plan
eEurope 2005 potice, izmedu ostalog, programe elektroni¢kog ucenja, odnosno virtualnih kampusa,
na osnovi kojih sveucili$ta moraju ponuditi studentima i znanstvenicima online pristup procesu
ucenja. O tome vise na adresi: CORDIS (Community Research and Development Information
Service) [citirano: 2005-01-15]. Dostupno na: http://www.cordis.lu/en/home.html

6Usp. Cronin, Blaise. The electronic library revisited. / Aslib proceedings 50, 9(1998), 241-242.

S7Usp. Aparac-Jelusi¢, Tatjana. Nav. dj.
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Pogled unatrag ukazuje, takoder, na nuznost primjene nacela integracije kao
kljuénog koncepta za daljni razvoj sveucilisnih knjizni¢nih sustava i modela
posredovanja i vrednovanja informacija u znanosti. Integraciju vidimo u odnosu na
ljudske potencijale i informacijske izvore, proizvode i usluge. Na tom putu, prijelomna
jetockaupravljanje sveucili$nim knjizniénim sustavima sto ukljucuje i pitanja odnosa
prema modelima komuniciranja znanstvenih informacija. Bez uvodenja kvalitetnih
upravljackih pristupa, metoda i postupaka znacajan intelektualni potencijal u
knjiznicama na hrvatskim visokim ucilistima ostat ¢e neiskoristen.

I naposljetku, smatramo potrebnim ponovno naglasiti da je uz stalno nastojanje
oko preoblikovanja knjiznica visokih u¢ilista nuzno potrebno sustavno mijenjati navike
i jacati profesionalan odnos prema korisnicima, gradi i osnivacima.
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